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RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES 
MÊS: DEZEMBRO/2019 

 
DESCRIÇÃO DO SERVIÇO: Serviço de acolhimento institucional para idosos. 

 

1. IDENTIFICAÇÃO 

Nome/ Razão Social: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Referenciado ao CREAS (Nº da Unidade): 352530966262 

CNPJ: 49.902.745/0001-35 

Endereço: Av. Frederico Ozanan, 1975            Bairro: Santa Maria 

Cidade/ UF: Jaú – São Paulo 

Telefone: (14) 3622-2857                                   E-mail: vilajausocial@gmail.com 

 

2. DIRETORIA DA INSTITUIÇÃO 

Presidente: Francisco Donizete de Oliveira 

Mandato da Atual Diretoria: 19/01/2019 à 18/01/2021 

Profissão: Assistente técnico   CPF: 824.510.878-20   RG: 11.209.594                

Telefone: (14) 99656-1351 

E-mail: chicaobunge@yahoo.com.br 

 

3. RECURSOS HUMANOS 

3.1) Equipe de Referência 

Nº  Nome  Cargo Escolaridade 
Profissão 

Carga 
Horária 

Fonte 
pagadora 

Remuneração 
 

01 Aldijaneide Lopes Silva 
Admissão: 01/07/1999 

Cuidador 
Social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.363,86 

02  Ana Maria Bueno da Silva 
Gabbia 
Admissão: 21/02/2003 

Lavadeira Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.165,60 

03 Dã Rodrigo Bernardo 
Admissão: 27/06/2019 

Cuidador 
Social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.331,41 

04 Eliana Aparecida Trevizan 
Admissão: 01/03/2011 

Cozinheira Ensino médio 44h/sem Federal R$ 2.079,75 

05 Evandro Pitol 
Admissão: 09/10/2019 

Zelador Ensino médio 44h/sem Federal R$ 1.922,93 

 
 
 



 
 

06 Giovana Aparecida Cedes Galvão 
Admissão: 17/07/2014 

Auxiliar de 
cuidador  

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.043,60 

07 Henrique Mendes Campos 
Admissão: 26/07/2019 

Cuidador 
Social 

Ensino médio 44h/sem Emenda 
parlament. 

R$ 2.095,14 

08 José Alício de Campos 
Admissão: 06/08/2019 

Pedreiro Ensino médio 44h/sem Emenda 
parlament. 

R$ 1.876,13 

09 Maicon Aparecido Reis 
Admissão: 02/01/2018 

Cuidador 
social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.201,68 

10 Maria Nilce Vieira Martins 
Admissão: 26/04/2016 

Cozinheira Ensino 
fundamental 

44h/sem Municipal R$ 2.082,13 

11 Marcia Adriana de Lira Souza 
Admissão: 06/12/2011 

Cuidador 
social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.139,40 

12 Marcia Regina Marigo 
Admissão: 17/07/2018 

Auxiliar de 
cuidador 

social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.144,25 

13 Marcos Roberto Alba 
Admissão: 30/10/2015 

Cuidador 
social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.603,62 

14 Michelle Alves Dias dos Santos 
Admissão: 01/07/2019 

Assistente 
Social 

Ensino superior 30h/sem Municipal R$ 1.989,19 

15 Neusa de Fátima Furquim C. 
Admissão: 26/12/2001 

Cozinheira Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.170,15 

16 Paulo Fernando Correa Pinto 
Admissão: 07/02/2017 

Coordenador 
Social 

Ensino superior 40h/sem Municipal R$ 4.872,90 

17 Raquel Nachbar 
Admissão: 11/06/2019 
AFASTAMENTO MÉDICO 

Arrumadeira Ensino médio 44h/sem Municipal *** 

18 Regina de Fátima Silva Garcia 
Admissão: 12/07/2019 

Assistente 
Social 

Ensino superior 30h/sem Emenda 
parlament. 

R$ 1.778,18 

19 Rosely de Matos 
Admissão: 15/01/2008 

Cuidador 
social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.463,04 

20 Sandra Aparecida Alonso 
Admissão: 23/04/2018 

Auxiliar de 
cuidador 

social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.007,44 

21 Sileusa Ferreira de Lima 
Admissão: 08/01/2019 

Auxiliar de 
cuidador 

social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.007,44 

22 Thamires Nunes Clavero 
Admissão: 02/01/2018 

Psicóloga Ensino superior 30h/sem Estadual R$ 2.425,04 

23 Valdeci Maria Monalvão 
Admissão: 19/11/2019 

Auxiliar de 
cuidador 

social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.007,44 

24 Valéria Aparecida Justo Ramo 
Admissão: 26/07/2017 

Auxiliar de 
cuidador 

social 

Ensino médio 44h/sem Municipal R$ 2.025,52 

25 Valéria Rocha Candarola 
Admissão: 02/05/2009 

Auxiliar 
adm. 

Ensino médio 44h/sem Federal R$ 2.225,67 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
3.2) Equipe de Apoio – Recurso Próprio 

Nº  Nome  Cargo  Escolaridade 
Profissão 

Carga 
Horária 

Fonte 
pagadora 

Remuneração 
 

01 Aparecida de Lourdes Togni 
Admissão: 27/07/2018 

Enfermeira Ensino superior 44h/sem Própria R$ 3.524,02 

02 Elza Maria dos Anjos Carmo 
Admissão: 05/05/1999 

Auxiliar de 
enfermagem 

Ensino técnico 36h/sem Própria R$ 2.628,51 

03 Fabiana Roberta Leite de Moura 
Admissão: 01/02/2015 

Auxiliar de 
enfermagem 

Ensino técnico 36h/sem Própria R$ 1.894,90 

04 Maria Gomes dos Santos 
Admissão: 01/03/2001 

Auxiliar de 
enfermagem 

Ensino técnico 36h/sem Própria R$ 2.549,13 

05 Mariana Renata Veratti Marsola  
Admissão: 05/08/2019 

Nutricionista Ensino superior 20h/sem Própria R$ 1.659,21 

06 Mateus Soares Silva 
Admissão: 17/10/2019 

Auxiliar de 
enfermagem 

Ensino técnico 36h/sem Própria R$ 1.882,67 

07 Richard Sanziani  
Admissão: 01/12/2016 

Técnico em 
enfermagem 

Ensino técnico 36h/sem Própria R$ 2.548,23 

08 Salustiana Cardoso de Souza 
Admissão: 04/07/2006 

Auxiliar de 
enfermagem 

Ensino técnico 36h/sem Própria R$ 2.332,15 

09 Willian José Alves 
Admissão: 01/04/2019 

Auxiliar de 
enfermagem 

Ensino técnico 36h/sem Própria R$ 1.853,32 

 
 
3.3) Equipe Prestadora de serviços 

Nº  Nome  Cargo  Escolaridade 
Profissão 

Carga 
Horária 

Fonte 
pagadora 

Remuneração 
 

01 Valdi Garbulho Médico Ensino 
superior 

Não 
específica 

Própria R$ 1.473,44 

02 Ana Carolina Malagoni Fisioterapeuta Ensino 
superior 

Não 
específica 

Própria R$ 1.200,00 

 
3.4) Voluntários e estagiários não remunerados 
 

Nº  Nome  Carga 
horária 
semanal 

Termo de 
Voluntariado 
(sim ou não) 

Atividades desenvolvidas 

01  Lucas Teixeira Não 
específica 

Sim Odontológicas 

02 Marcos Aparecido 
Trefilho 

Não 
específica 

Sim Corte de cabelo 

03 Nádia Não 
específica 

Sim Corte e pintura de cabelo 

 
 
 
 



 
 
 
4. APRESENTAÇÃO 

 Fundada em 10 de Outubro de 1939, a Vila São Vicente de Paulo em Jaú se caracteriza como 

entidade social, sem fins lucrativos, que presta serviço de acolhimento institucional para idosos, 

dentro da proteção social de alta complexidade. Tem como preocupação promover o acolhimento de 

qualidade e segurança. O serviço é executado a fim de promover maior qualidade de vida aos idosos 

em vulnerabilidade social. 

 

5. OBJETIVO  

 

5.1) Objetivo Geral  

 Proporcionar condições para melhoria da qualidade de vida da população idosa acolhida, 

visando seu bem estar e participação com a comunidade.  

 

5.2) Objetivos específicos  

 Oferecer acolhimento institucional de qualidade; 

 Promover a integração do idoso na comunidade e quando possível o resgate de 

vínculos familiares; 

 Estimular a participação dos idosos em atividades de lazer. 

 

6. PÚBLICO ALVO: 

6.1) Meta pactuada: Atender 50 idosos encaminhados pelo CREAS de Jaú. 

 

6.2) Meta atendida em Outubro/2019: Atendeu 50 idosos encaminhados pelo CREAS de Jaú. 

 

7. PERÍODO DE EXECUÇÃO: 01/12/2019 à 31/12/2019. 

7.1) Dias e horário de atendimento: Todos os dias da semana e 24 horas por dia. 
 
 
 
 
 
 



 
 
8. RECURSOS 
 

Origem Recurso Valor Anual Saldo anterior Valor gasto no 
mês atual 

Saldo disponível 

Federal R$ 56.844,00 R$ 33.159,00 R$ 4.737,00 R$ 28.422,00 

Estadual R$ 63.500,00 R$ 37.041,85 R$ 5.291,63 R$ 31.750,22 

Municipal R$ 599.643,12 R$ 349.791,82 R$ 49.970,26 R$ 299.821,56 

Próprio R$ 628.915,56 R$ 366.867,41 R$ 52.409,63 R$ 314.457,78 

TOTAL R$1.348.902,68 R$ 786.860,08 R$112.408,52 R$ 674.451,56 
 
 
9. AÇÕES E ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:  
 

No mês de Dezembro/2019 as ações desenvolvidas pela equipe de referência da instituição 

Vila São Vicente de Paulo em Jaú contemplaram os objetivos propostos no “Plano de Trabalho 2019”, 

uma vez que foram desenvolvidas atividades como jogos, grupo do bem estar (com fisioterapeuta), 

grupo psicossocial, passeio, grupo de culinária, atendimento com usuários do serviço/família e etc. 

Sendo assim, segue abaixo os dados quantitativos das ações/atividades realizadas: 

 
 

MES: DEZEMBRO/2019 

Ações/Atividade Quantidade 

Acolhida 12 

Referenciamento 02 

Atendimento Psicossocial com usuários 37 

Atendimento Psicossocial com as Famílias 14 

Visitas Domiciliares 00 

Encaminhamento para atualização Cadastro Único – CAD UNICO 00 

Encaminhamento para o INSS (BPC ou outros benefícios) 00 

Encaminhamento para órgãos do Sistema de Garantia de Direitos – SGD  00 

Encaminhamento para Rede Municipal de Saúde 16 

Contato com a rede de serviços intersetorial  05 

Contato com a rede de serviços socioassistencial  02 

 
 



 
Contato com outras entidades  02 

Elaboração do Plano de Acompanhamento Individual  00 

Acompanhamento do usuário no atendimento área da saúde 14 

Reunião de equipe  00 

Reunião com a Diretoria da Entidade 01 

Capacitação técnica  00 

Participação em reuniões dos Conselhos de Direitos 01 

Ações Coletivas Quantidade 

Grupo do bem estar 14 

Grupo Psicossocial 01 

Pesquisa escolha cardápio mensal 01 

Confraternização aniversariantes Dezembro 01 

Grupo com voluntários 02 

Passeio 01 

Oficina da beleza – unhas e barbas 03 

Oficina da beleza – cabelos 01 

Oficina de jogos – bingo lúdico 01 

Confraternização final de ano com familiares – Reunião 01 

Oficina de trabalhos manuais – Pintura 02 

Oficina de culinária 01 

Confraternização integrantes Oficina Educacional 01 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
CONFRATERNIZAÇÃO DOS ANIVERSARIANTES DO MÊS E 

CONFRATERNIZAÇÃO COM FAMILIARES 

Objetivo: Estimular a interação social entre os idosos e o fortalecimento de vínculo entre os 

mesmos e seus familiares 

Responsável: Assistente Social, Coordenador Social e Psicóloga.  

Local: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Data: 26/12/2019 

Número de participantes: 38 idosos 

Desenvolvimento:  

A confraternização foi realizada no refeitório do abrigo. Todos os familiares dos idosos foram 

convidados anteriormente (a partir de contato telefônico). Os idosos foram convidados a participar 

e encaminhados ao refeitório. A atividade contou com o apoio da assistente social, psicóloga, 

coordenador, cuidadores sociais, e voluntários (Conceição e Celso). De início foi servido os 

salgadinhos e refrigerantes e em seguida, os aniversariantes do mês (funcionários, idosos, 

familiares, voluntários) foram chamados à frente do refeitório para cantar “parabéns”. Os 

aniversariantes do mês escolheram para quem entregar o primeiro pedaço de bolo e em seguida foi 

servido o bolo para todos. Nessa atividade também foi realizada a reunião com os familiares, 

conversando sobre assuntos pertinentes e posteriormente mostrado um vídeo sobre o trabalho 

realizado durante o ano.  

Ao final, o microfone ficou “aberto” para os convidados cantar e também dançar.  

Os resultados alcançados foram positivos, pois os idosos gostam de confraternizações, e esta 

atividade foi especial pois eles puderam estar junto de seus familiares. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

GRUPO DO BEM ESTAR  

Objetivo: Estimular a prática de exercícios físicos, a fim de melhorar a coordenação motora dos 

mesmos e, proporcionar melhor qualidade de vida aos idosos.  

Responsável: Fisioterapeuta 

Local: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Data: Segunda, Terça, Quarta e Quinta feira. 

Número de participantes: 39 

Desenvolvimento: 

O grupo do bem estar começou a ser realizado quatro vezes na semana, no período da tarde. Todos 

os idosos foram convidados a participar da atividade com a fisioterapeuta. Anteriormente a mesma 

realizou anamnese dos idosos, a fim de verificar as condições dos mesmos. Foram montados grupos 

com aproximadamente 04 idosos por sessão, que dura em torno de quarenta minutos. Desta forma, 

todos os idosos interessados e necessitados a fazer fisioterapia participam. Vale ressaltar que o 

grupo conta com a parte preventiva das funções AVDs (Atividade de vida diária) 

Os resultados alcançados estão sendo positivos, pois nesta atividade as funções motoras são 

estimuladas e também os idosos socializam com os demais participantes do grupo. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

OFICINA DE JOGOS - BINGO 

Objetivo: Estimular a atenção, concentração e cognição dos idosos.  

Responsável: Psicóloga 

Local: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Data: 16/12/2019 

Número de participantes: 14 

Desenvolvimento: 

Neste mês houve uma oficina de jogo – bingo lúdico. Todos os idosos foram convidados a participar 

da atividade. Os idosos interessados, foram encaminhados ao refeitório da entidade. Os mesmos 

sentaram em grupos de até quatro idosos. A oficina contou com o apoio dos cuidadores sociais e da 

Psicóloga. Os idosos que completavam a cartela gritavam “Bingo!” e podiam escolher uma prenda 

(sabonetes, chocolates, refrigerantes, biscoitos, camisetas, perfumes e etc).  

Os resultados alcançados são positivos, pois esta atividade é uma das preferidas dos idosos e os 

mesmos exercem a concentração, audição, socialização e a coordenação motora fina.  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

OFICINA DA BELEZA  

Objetivo: Proporcionar o aumento da autoestima dos idosos e o bem-estar de cada um. 

Responsável: Cuidadores sociais e Voluntários 

Local: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Data: 04/12; 10/12; 11/12; 18/12 

Número de participantes: 24; 25; 27; 24 

Desenvolvimento: 

Durante o mês de Dezembro houve três oficinas de beleza para unhas e barbas. As oficinas de 

barbas e unhas foram realizadas por cuidadores sociais no período da manhã. São feitas as barbas 

dos homens que precisam de auxílio, e esmaltação de unhas das mulheres. Também houve uma 

oficina para cabelos (homens e mulheres) realizada pela equipe da escola de cabeleireiros Tide. 

Estes, se organizaram e dividiram uma equipe para cortar e tingir os cabelos das mulheres 

interessadas na oficina e outros o cabelo dos homens.  

Os resultados alcançados foram positivos em todas as oficinas, pois a mesma tem como objetivo o 

aumento da autoestima dos idosos e também os mesmos socializam com voluntários da 

comunidade que auxiliam nesta atividade. 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

OFICINA DE TRABALHOS MANUAIS – PINTURA 

Objetivo: Estimular a motricidade dos idosos, coordenação motora fina, concentração e atenção. 

Responsável: Assistente social e Psicóloga 

Local: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Data: 02/12; 27/12 

Número de participantes: 10; 07 

Desenvolvimento: 

Todos idosos foram convidados para participar da oficina. Os idosos interessados foram 

encaminhados ao refeitório do abrigo.  

Os idosos se reuniram em um único grupo (as mesas foram juntadas) com o intuito que os mesmos 

ficassem mais próximos, a psicóloga e o cuidador social entregaram os desenhos para eles 

escolherem qual queriam colorir, na primeira oficina foi utilizado desenhos de Natal, já na segunda 

foi usado desenhos de borboletas - posteriormente foi entregue os lápis de cor.  

Durante a oficina os idosos interagiram com os demais participantes e conversaram com os 

técnicos, sobre diversos assuntos da atualidade, como por exemplo, na última oficina foi 

conversado sobre a superstição de passar o ano novo com determinada cor de roupa, alguns idosos 

relataram que não se importam com as cores, porém outros disseram que passar o ano novo de 

branco traz sorte. Ao final os idosos escrevem seu nome embaixo do desenho colorido. Os 

resultados alcançados foram positivos, pois esta atividade trabalha a concentração, coordenação 

motora, socialização e criatividade.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

OFICINA DE CULINÁRIA 

Objetivos: Estimular a motricidade dos idosos, coordenação motora, atenção e estimulação 

cognitiva. 

Responsável: Nutricionista e Psicóloga  

Local: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Data: 12/12 

Número de participantes: 06 

Desenvolvimento:  

Durante o mês de Dezembro houve uma oficina de culinária. Os idosos foram convidados a 

participar da atividade. Os 06 idosos interessados foram encaminhados ao refeitório da entidade. A 

atividade foi coordenada pela nutricionista Mariana com o apoio da psicóloga Thamires e cuidador 

social Henrique. Nesta oficina os idosos aprenderam a fazer “Bolo de Banana Caramelizado”. 

Inicialmente foi lido a receita, e em seguida os idosos picaram a banana para forrar a assadeira; 

pegaram os ingredientes para fazer a massa do bolo, ajudando a distribuir os mesmos e mexer. O 

bolo foi levado ao forno e servido no lanche da tarde para todos os idosos. Ao todo foram feitos 06 

bolos.  

 Os resultados alcançados foram positivos, pois esta atividade estimula a autonomia, interação 

social, coordenação motora e também conhecimento de alimentos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

PASSEIO 

Objetivo: Proporcionar o lazer para os acolhidos. 

Responsável: Assistentes social, Coordenador e Psicóloga 

Local: Villa Jahu – Refrigerantes Jahuba 

Data: 13/12/2019 

Número de participantes: 13 

Desenvolvimento:  

Todos os idosos foram convidados a participar do passeio na fábrica de refrigerantes Jahuba. Os 

idosos interessados foram encaminhados para o local com o apoio da empresa de ônibus Macacari. 

Chegando ao destino, os acolhidos foram acompanhados pelo colaborador da empresa João, que 

mostrou os processos pelo qual os ingredientes passam para virar refrigerante. Apresentou as 

instalações da fábrica e contou algumas curiosidades sobre a fabricação do refrigerante, como por 

exemplo que o mesmo é feito gelado, para que possa misturar com mais facilidade os ingredientes. 

Após a visita os idosos puderam degustar alguns tipos de refrigerantes. E ao final, todos ganharam 

uma unidade do mesmo. 

Os resultados alcançados foram positivos, pois todos os idosos participantes nunca haviam ido 

neste local, tampouco conheciam o processo de fabricação de refrigerantes e também foi 

proporcionado lazer aos acolhidos do abrigo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

CONFRATERNIZAÇÃO – INTEGRANTES OFICINA EDUCACIONAL (ALUNOS EJA) 

Objetivo: Proporcionar aos acolhidos experiências novas e também confraternizar o encerramento 

das aulas. 

Responsável: Andreia - EJA 

Local: Salão de festas – Igreja Nossa Senhora de Fátima 

Data: 10/12/2019 

Número de participantes: 08 

Desenvolvimento:  

Os idosos participantes da oficina educacional foram convidados a participar de um almoço em 

comemoração ao encerramento das aulas de 2019, com os demais alunos do EJA. Estes, foram 

acompanhados até o salão da confraternização pelas assistentes sociais Michele e Regina e também 

pela estagiária de serviço social Solange. Chegando lá eles puderam interagir com os demais e 

posteriormente foi servido o almoço e a sobremesa. Ao final, foi entregue lembrancinhas para os 

idosos. 

Os resultados alcançados foram positivos, pois além de almoçarem fora do abrigo, os mesmos 

puderam conhecer mais pessoas que também voltaram a estudar depois de certa idade, interagindo 

com eles.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

GRUPO COM VOLUNTÁRIOS - NATAL 

Objetivo: Estimular a interação social entre os idosos e a comunidade. 

Responsável: Voluntários 

Local: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Data: 19/12; 23/12 

Número de participantes: Todos os idosos 

Desenvolvimento:  

Neste mês houve dois grupos com voluntários. O primeiro foi realizado no dia 19/12 organizado 

pelo radialista Paulo Gambarini que criou uma campanha de natal a fim de presentear os idosos 

acolhidos na entidade. Os idosos puderam tomar café da tarde com voluntários, receberam a visita 

do Padre Armandinho e posteriormente do Papai Noel que distribuiu presente para todos os idosos.  

No segundo grupo, três voluntários vieram vestido de Papai Noel e visitaram os idosos, distribuindo 

lembrancinhas e interagindo com os mesmos. 

Os resultados alcançados foram positivos, pois além dos mesmos se descontraírem com os 

voluntários vestidos de Papai Noel, eles socializam com os demais e também ganham presentes, 

no sentido de ser lembrado, pertencer e ser único.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

PESQUISA DE ESCOLHA CARDÁPIO 

Objetivo: Proporcionar aos idosos a escolha de um cardápio durante o mês. 

Responsável: Assistente social 

Local: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Data: 05/12/2019 

Número de participantes: 35 

Desenvolvimento:  

A assistente social Michele e sua estagiária, conversaram individualmente com os idosos sobre a 

escolha do cardápio mensal (que foi servido no dia de natal) os mesmos escolheram entre três pratos 

(sugeridos anteriormente pela nutricionista Mariana), sendo eles: Frango assado – com maionese; 

Lombo com frutas; Lagarto com farofa. O escolhido foi Frango assado – com maionese (18 votos) 

seguido de 12 votos para lombo com frutas e apenas 04 votos para lagarto com farofa. 

Vale ressaltar que nessa atividade, os idosos tem espaço para sugerir ideias de novos cardápios e 

também possíveis mudanças dentro do mesmo; porém neste mês não houve nenhuma sugestão dada 

pelos idosos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
  

GRUPO PSICOSSOCIAL 

Objetivo: Promover a integração e estimular a socialização entre os idosos.  

Responsável: Assistente social e Psicóloga 

Local: Vila São Vicente de Paulo em Jaú 

Data: 09/12/2019 

Número de participantes: 10 

Desenvolvimento: 

Neste mês houve um grupo psicossocial. O grupo foi realizado pela psicóloga Thamires e assistente 

social Michele com os idosos do setor da colônia masculina e feminina. O tema educativo foi 

“Autoconhecimento”.  Inicialmente foi conversado sobre a importância do autoconhecimento, onde 

pode-se discutir sobre o que cada indivíduo gosta ou não. Após a discussão, foi passado uma 

caixinha onde cada idoso tirou um papelzinho, neste tinha as seguintes frases, por exemplo “Esta 

semana mereço ser cumprimentado, pois...”; “Eu sou conhecida (o) por ser...”; “Gosto de fazer...” 

dentre outras frases. Sendo assim, os idosos precisavam completar a frase e refletir sobre a mesma. 

Ao final, foi lido uma metáfora sobre o melhor tempo de realizar os sonhos (O agora).  

Os participantes do grupo interagiram bastante com os demais idosos e também com as técnicas. 

Alguns idosos relataram a dificuldade de falar sobre si. Outros disseram que foi fácil. 

Os resultados alcançados foram positivos, sendo que neste espaço os idosos puderam refletir sobre 

si e ouvir sobre os demais idosos, proporcionando conhecimento sobre os outros também.  

 

 

 

 

 

 



 

 

 
10 – METAS E INDICADORES: 
 

OBJETIVO META INDICADOR RESULTADOS ALCANÇADOS 

 
 
 
 
Acolher e garantir 
proteção integral; 

Solicitar 01(uma) avaliação médica 
com a realização de exames clínicos 
durante a inclusão do idoso, 
podendo ser entregue até 90 dias 
após a inserção do usuário. 

Ampliar o acesso à bens e serviços 
públicos ou privados; 
 

(    ) Ultrapassou a meta 
( X ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(    ) Não atingiu a meta -  justificar 
no item a seguir 

Possibilitar que 01(um) cardápio no 
mês seja escolhido pelos usuários 
do serviço. 

Melhoria da qualidade de vida (    ) Ultrapassou a meta 
( X ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(    ) Não atingiu a meta -  justificar 
no item a seguir 

Oferecer 01(uma) oficina de beleza 
por semana (unha e barba). 

Melhoria da qualidade de vida (    ) Ultrapassou a meta 
( X  ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(    ) Não atingiu a meta -  justificar 
no item a seguir 

Oferecer 01(uma) oficina de beleza 
por mês (cabelo e sobrancelha). 

Melhoria da qualidade de vida (   ) Ultrapassou a meta 
( X ) Cumpriu a meta 
(  ) Cumpriu parcialmente a meta 
(  ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 



 

 

Favorecer o 
desenvolvimento de 
habilidades e 
capacidades humanas e 
sociais para que os 
idosos tenham mais 
autonomia; 

Realizar no mínimo 04 (quatro) tipo 
de atividade semanais, incluindo 
oficinas ou grupos socioeducativos. 
 

Aumento da autonomia dos usuários 

 

(    ) Ultrapassou a meta 
( X ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(    ) Não atingiu a meta -  justificar 
no item a seguir 

Realizar no mínimo 01 (um) grupo 
com os idosos por mês, pela equipe 
de referência do serviço (Assistente 
Social e Psicóloga/o). 

Acesso às informações sobre os 
direitos sociais 

(   ) Ultrapassou a meta 
( X  ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(    ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 

Restabelecer vínculos 
familiares e/ou sociais; 

Realizar no mínimo 04 (quatro) 
ações com as famílias durante o ano, 
incluindo reuniões, oficinas ou 
grupos. 

Fortalecimento do vínculo familiar 
Acesso às informações sobre os 
direitos sociais 

(    ) Ultrapassou a meta 
( X  ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(   ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 

Realizar no mínimo 01 (uma) 
confraternização com os idosos e 
suas famílias durante o ano. 

Fortalecimento do vínculo familiar (    ) Ultrapassou a meta 
( X  ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(   ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 

Possibilitar a 
convivência 
comunitária; 

Realizar no mínimo 01(uma) ação 
intergeracional envolvendo os 
usuários dos outros serviços 
socioassistenciais e/ou suas 
famílias. 

Fortalecimento da convivência social 
e comunitária 

 

(    ) Ultrapassou a meta 
( X ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(  ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 



 

 

Realizar no mínimo 04 (quatro) 
passeios com os idosos durante o 
ano; 

Fortalecimento da convivência social 
e comunitária. 

(    ) Ultrapassou a meta 
( X ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(   ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 

Promover acesso à rede 
socioassistencial, aos 
demais órgãos do 
Sistema de Garantia de 
Direitos e às demais 
políticas públicas 
setoriais; 
 

Articular 01(uma) ação para 
atualização do Cadastro Único na 
Organização da Sociedade Civil – 
OSC. 

Ampliar o acesso a programas sociais; (    ) Ultrapassou a meta 
( X  ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(    ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 

Solicitar no mínimo 01(um) um 
acompanhamento anual na área da 
saúde com a realização de exames 
clínicos; 

 (    ) Ultrapassou a meta 
( X   ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(    ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 

Construir o PIA – Plano Individual 
de Atendimento em conjunto com o 
Centro POP e a rede de serviços, 
sendo as metas revistas no mínimo 
01(uma) vez por ano; 

Melhoria da qualidade de vida 

Aumento da autonomia dos usuários 

(    ) Ultrapassou a meta 
(    ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
( X ) Não atingiu a meta -  justificar 
no item a seguir 

Contribuir para a 
prevenção do 
agravamento de 
situações de 
negligência, violência e 
ruptura de vínculos; 

Realizar no mínimo 02 (duas) 
palestras preventivas sobre os 
direitos da pessoa idosa durante o 
ano. 

Prevenção das situações de violação 
de direitos 

(    ) Ultrapassou a meta 
( X ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(   ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 



 

 

Participar de no mínimo 01 (uma) 
campanha educativa em conjunto 
com o CREAS e os órgãos de 
garantia e defesa de direitos. 

Prevenção das situações de violação 
de direitos 

(    ) Ultrapassou a meta 
(  X ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(   ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 

Promover o acesso a 
programações 
culturais, de lazer, de 
esporte e ocupacional 
interno e externo, 
relacionando-as a 
interesses, vivências, 
desejos e 
possibilidades do 
público. 

Participar de no mínimo 01 (uma) 
evento cultural ou esportivo, 
podendo ser realizado na OSC ou na 
comunidade. 

Ampliar o acesso à bens e serviços 
públicos ou privados; 

 

(    ) Ultrapassou a meta 
( X ) Cumpriu a meta 
(    ) Cumpriu parcialmente a meta 
(   ) Não atingiu a meta -  justificar no 
item a seguir 

  



 

 

 

10.1) JUSTIFICATIVA PARA O ALCANCE PARCIAL OU NÃO ALCANCE DO RESULTADO PROPOSTO 

 

 No mês de Dezembro de 2019, foram preenchidas as 50 vagas oferecidas pela parceria no referido mês também foi realizado as atividades 

sociais, conforme previsto no cronograma do plano de trabalho. 

 Houve atividades acrescentadas no cronograma, como: Apresentação musical do Coral – Escola Domingos de Magalhães. Neste mês, os 

idosos tiveram bastante contato com voluntários e também familiares, em decorrência ao período natalino, sendo de muita importância, pois há o 

fortalecimento de vínculos com estes. Ressaltando que, cinco destes idosos foram convidados a passar o dia de natal com seus familiares. 

 Os idosos do setor dos “Acamados” começaram a ser transferidos para as alas femininas e masculina, proporcionando a estes melhor 

qualidade de vida, afinal os mesmos voltam a ter seu espaço individual, onde é fortalecida a identidade de cada um. 

 As reformas continuam sendo realizadas, ainda na lavanderia da entidade. A fim de propiciar melhor qualidade e eficiência na lavagem das 

roupas.  

 Também foi realizado no referido mês, a Pesquisa de Satisfação para os acolhidos na entidade, a mesma foi elaborada pela equipe de 

monitoramento socioassistencial da secretaria de desenvolvimento e assistência social do município. 

 Neste mês também não foi realizado Plano Individual de Atendimento (PIA), pois a profissional do Centro de Referência Especializado em 

Assistência Social (CREAS) não pode comparecer, em virtude de férias da mesma. Nesse sentido, nos meses seguintes serão realizados maior 

número de PIA a fim de suprir os que não foram realizados.  

 

  



 

 

 

10.2) PROPOSTAS PARA A SUPERAÇÃO  

 Continuar realizando as atividades sociais com os idosos, envolvendo cada vez mais a equipe técnica e de apoio, propondo melhor qualidade 

de vida aos idosos acolhidos no abrigo.  

 

 

Jaú, 03 de Janeiro de 2019. 

 

 

                    _________________________                                                                           _________________________                                                     

                    Francisco Donizete de Oliveira                                                                             Paulo Fernando Correa Pinto 

                                    Presidente                                                                                                          CRESS: 57.604 

 

 

 

 

       _________________________                         _________________________                            _________________________ 

            Thamires Nunes Clavero                             Michelle Alves Dias dos Santos                             Regina de Fátima Silva Garcia  

                  CRP: 06/135512                                                  CRESS: 51.556                                                    CRESS: 59.042 



 

 

ANEXO I 
 

LISTA DE USUÁRIOS ATENDIDOS 
 

MÊS: DEZEMBRO/2019 
 

Nº  Nome D.N. Nº NIS Nome do 
responsável  

Data de 
ingresso 

Data do 
desligamento 

01 ANGELO NATAL DASSI 24/12/1957 12038154203 Ana Dassi 19/02/2018  

02 ANTONIO BARBOSA 02/03/1930 10437590833 Valentin Barbosa 05/11/2012  

03 ANTONIO BENEDITO 14/11/1955 10689484264 Margarida – 
Madrinha 

29/04/2016  

04 ANTONIO SOARES DE BRITO 16/07/1946 10249609948 Maria Ribeiro 16/11/2017  

05 APARECIDA CÂNDIDO 28/06/1931 21006376846 Maria José 23/09/2013  

06 APARECIDA FILLIPPI  20/03/1928 23803449959 Liliana Fellipe 23/11/2017  

07 APARECIDA IZABEL CAVALARO 08/02/1957 21251698141 Antonio Chacon 30/01/2017  

08 APARECIDA MAÇOLA CIANI 15/08/1930 21014070580 Gildo Ciani 18/10/2014  

09 ARACY FRANCO 16/10/1940 10675881800 Gilberto Gomes 07/03/2013  

10 BENÍGNO BATISTA DO 
NASCIMENTO 

15/03/1944 12296681575 Amanda Marfim 31/10/2012  



 

 

11 CAMILO MARIA TENÓRIO 07/01/1951 2382294705 Onice – Madrinha 20/04/2014  

12 CLÁUDIO FABIANO 08/08/1950 10559993142 Não tem familiar 09/12/2013  

13 GERACINA ESCOLÁSTICA 
MOREIRA 

10/02/1925 23797620442 Vanda Teixeira 23/05/2017  

14 GERALDO DA SILVA  15/08/1938 10422563428 Jefferson da Silva 21/02/2014  

15 HELENA CELESTINO DE 
MORAES MARUSKI 

14/07/1941 12041601576 Claudia Maruski 27/08/2018  

16 INÊS TEREZINHA BERRENTINI 16/02/1950 10381155762 Ronaldo Fernandes 09/12/2016  

17 IRACEMA RAMOS DE OLIVEIRA 12/05/1929 10648176476 Ramon Santana 04/06/2019  

18 IZILDA CRHISTINA MENDES 
REICHEL 

21/12/1951 10431311142 A própria 02/10/2019  

19 JACI TEREZINHA RODRIGUES 03/12/1945 10289188013 Marilda Rodrigues 23/03/2006  

20 JOÃO SALVADOR ADDAD 10/07/1957 05859912609 O próprio 05/08/2019  

21 JOSÉ LOURENÇO DA SILVA 28/11/1951 10377582090 Severino da Silva 29/03/2017  

22 JOSÉ MIGUEL FERREIRA 09/03/1950 10427502095 Claudio Ferreira 26/03/2012  

23 LÁZARA DE FÁTIMA MATIAS 03/10/1957 2383466881 Glaucia Matias 14/03/2018  

24 LÍDIA MAZETI 24/02/1945 14565441870 Celso Ap. Souza 14/12/2019 Faleceu em: 
25/12/19 

25 LUÍS CARLOS CALENHAM 29/05/1953 10422203294 Não tem familiar 21/12/2017  



 

 

26 LUIZ CINQUINI 04/07/1930 10406565225 Luiz Ap. Cinquini 27/05/2019  

27 MANUEL MORALEZ 03/01/1935 23798294530 Antonio Moralez 28/03/2016  

28 MARIA APARECIDA RODRIGUES 30/06/1941 23797514081 Vanda Teixeira 23/05/2017  

29 MARIA DE LOURDES 
BERTOLINO 

20/01/1955 20952685234 Donizete Bertolino 27/06/2016  

30 MARIA DE LOURDES PANIGALI 10/12/1953 20417632368 Aparecida 
Esprigício 

12/01/2014  

31 MARIA DILAZIR GESCHE DOS 
SANTOS 

09/05/1941 21014069817 Silvio Nunes 28/12/2017  

32 MARIA FRANCISCA DE SOUZA 
ROCHA 

25/09/1935 20081832561 Ricardo Rocha 25/01/2016  

33 MARIA HELENA JACHETA 06/10/1950 10554792866 Geraldo Jacheta 06/12/2011  

34 MAUDE BASSO  19/06/1942 20089499543 Richard Sanziani 30/11/2016  

35 MIGUEL RODA 15/07/1933 12105831909 Cleuza Brancaglion 06/03/2013  

36 MILTON TROMBINI 14/06/1944 10403907338 Vagner Trombinni 27/01/2013  

37 OLÍVIA ANTONELLI CINQUINI 21/03/1934 23867261934 Luiz Aparecido 
Cinquini 

27/05/2019  

38 OSVALDO CELESTINO 17/09/1941 10673068789 Célio Ribeiro 28/03/2016  

39 OZÓRIO DE CAMARGO 11/02/1924 12244456910 Ivani de Almeida 21/09/2015  



 

 

40 PALMIRA PINHEIRO FELÍCIO 15/09/1933 20376851117 Maria G. de Campos 26/03/2019  

41 PALMYRA MIÇASSI FERRARI 15/12/1933 21014112984 Antonio Miçassi 10/05/2014  

42 PAULO TAU 07/07/1951 23802312348 Não tem familiar 13/08/2016  

43 PEDRO BONFANTE NETO 08/12/1937 23798689551 Waldemar Bonfante 26/10/2016  

44 PLACÍDIA BASTOS ROCHA 11/12/1933 10387600075 Érica  14/10/2017  

45 RAFAEL GIAMBELLI 16/07/1949 10292113754 Francisca -Madrinha 16/05/2015  

46 SEBASTIÃO DA SILVA 21/01/1957 10084749218 Nayara da Silva 05/01/2017  

47 SEBASTIÃO DE OLIVEIRA 01/01/1940 23811980919 Bárbara – Madrinha 28/08/2010  

48 THEREZA DA SILVA 16/08/1930 20716839533 Marcia Maria Silva 26/02/2015  

49 THEREZA CRISTINA DE 
CAMPOS MELO 

11/10/1941 23830628915 Não tem familiar 08/07/2019  

50 WALTER ISAO YAMAKI 18/11/1949 10431191732 Não tem familiar 13/04/2018  



 

 

 


